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ID(ユーザ名)／  

パスワードが分から

ない場合 
 



【ID(ユーザ名)が分からない場合】 

① データセンターで管理しておりますので、j-respect@juntendo.ac.jpまでお問い合わせください。 

 

【パスワードが分からない場合】 

① DATATRAKログインページ（https://secure.datatrak.net/clickFind/LoginPage）にアクセスします。 

② 画面左側の「ログインがうまくいかないときはここをクリックしてください」をクリックします。 

 

 

③ 下の画面に遷移しますので、パスワードを忘れた場合の「ここをクリック」ボタンをクリックしてください。 

 

 

② 

③ 
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④ 下記画面に遷移しますので、「ユーザ名」を入力し、「続行」ボタンをクリックしてください。 

 

 

⑤ 下記画面に遷移しますので、「OK」ボタンをクリックするとログイン画面に戻ります。 

 

 

⑥ 登録されているメールアドレスに、以下のようなメールが送信されます。 

 

記載されている URLをクリックすると下記ページに遷移します。 

 

「OK」ボタンをクリックし、新パスワードの設定を行ってください。 

 

  

④ 

⑤ 



【その他の理由によりログインできない場合】 

① アカウントがロックされた等、上記以外の理由でログインできなくなってしまった場合は、データセンター 

j-respect@juntendo.ac.jpまでお問い合わせください。 
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